Projeto Empatia
de Emergéncia




Projeto Empatia de Emergéncia

Objetivo Geral: Disseminar a empatia como pratica de cuidado a saude
mental aplicada aos profissionais da linha de frente no combate a COVID-19
no Hospital das Clinicas - HC e Hospital da Mulher - CAISM.

|dealizadores: Sandra Caselato e Yuri Haasz do Sinergia Comunicativa
Daniele Rafael e Flavia Zanini



Objetivos Estratégicos

Viabilizar uma forma de aproveitar o conhcecimento e o desegjo
dos especialista em CNV Sandra Calesato e Yuri Haasz em

contribuir no acolhimento emocional dos profissionais da linha
de frente COVID-19 no HC e no CAISM

Atender a demanda do CAISM e do HC em oferecer estratéegias
de cuidado a saude mental dos seus profissionais,
prioritariamente dos que atuam na linha de frente COVID-19



Metodologia

Desenvolver multiplicadores internos abertos, disponiveis,
engajados e familiarizados com o tema da CNV, através de uma
formacédo com a Sandra e o Yuri, a fim de capacita-los para levar
praticas de empatia aplicaveis a realidade dos profisisonais da
linha de frente através de um workshop.



Estrutura da Formacgao

O treinamento foi subdividido em trés fases tematicas: 1.Autoempatia,
2.Empatia em pares e 3.Empatia para pequenos grupos.

A proposta da formacao contempla em cada uma das fases:
e Treinamento com os especialistas Sandra e Yuri;
e Aplicacao pratica (Multiplicacdo do conhecimento em conjunto com
outro multiplicador e um profissional de apoio da CNV);
e Reunidao de acompanhamento apds treinamento em turma piloto.

Periodo do projeto - 17/05 a 05/07 (1° ciclo — 1° semestre - 7 semanas)
Carga horéaria estimada para dedicacdo ao projeto - 20 horas (2h30
horas por semana em média)
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GUARDIAS DO
PROJETO

Responsaveis pela
execucéao do
projeto

ESPECIALISTAS
DA CNV

Geradores de
Conteudo e
responsaveis pela
formacao dos
Multiplicadores da
Empatia

APOIOS PONTE

Profissionais
voluntarios,

experientes na
CNV

Responsaveis por
acompanhar e
oferecer todo o
suporte a uma
dupla de
multiplicadores na
aplicacéo pratica
em turma piloto

MULTIPLICADORES
DA EMPATIA

Profissionais da
Unicamp
prioritariamente do
HC e CAISM com
algum contato com
a CNV

Responsaveis por
disseminar as
praticas de
empatia aos
profissionais da
linha de frente



GUARDIAS DO
PROJETO

Daniele Rafael
Flavia Zanini
Nadia Milani

|lsabella Ribeiro

Nilcilene Silva

Elenita Castro

Christian Dias

ESPECIALISTAS
DA CNV

Sandra Caselato e
Yuri Haasz

APOIOS PONTE

Alieth Liberdade
Cristiane Chiofalo
luri Storch
Juliana Pollini
Karol Rempel
Paula Pontvianne
Pedro Consorte
Renata Jurema
Renata Kurtz

MULTIPLICADORES DA
EMPATIA

¢« Turma 1
Elaine Cristina Pereira
Marcelo Gustavo Pereira
Nilcilene Pinheiro Silva
Simone F T Ribeiro
Juliana Polloni

¢ Turma 2
Claudete Aparecida Pereira de Oliveira
Daniela Nunes
Patricia Regina Kitaka
Erica Maria Cazetta

¢ Turma 3
Alexandre Fagiani
Isabella Carvalho Ribeiro
Janaina De Fatima Fontebasso
Raquel Pedott Campina

¢ Turma 4
Claudia Spegiorin Vicente
Elisangela Barbosa Vendemiatti
Ana Paula Bordin
Laise Potério dos Santos

¢« Turma 5
Bruna Maudonnet de Souza
Daniele Teodoro
Fabio Ricardo Consorti Paixao
Renata Bigatti Bellizzotti Pavan

¢ Turma 6
Viviane Gurgeira de Campos
Luciene Teixeira Maeno
Silvia Angelica Jorge
Maria Ercilia Castilho Stefano

¢/ Turma 8
Alexandre D Avila
Wellngton Franco Moreira
Maria Cristina Lourengoni



AUTOEMPATIA

Fase A:
TREINAMENTO MULTIPLICADORES
Semana 1

19-Maio
quarta

10h as 12h
(2 horas)

Yuri e Sandra

Apoio ponte

Fase B:

TREINAMENTO LINHA DE FRENTE
Semana 2

24-Maio ate 28-Maio
Cada trio aplica o treinamento para
uma turma

a definir
(2 horas)

Equipe de Multiplicaao

) Fase C:
REUNIAO DE APRENDIZ}}DDS, LUTOS E
CELEBRACOES

31-Maio
segunda

10h as 12h
(2 horas)

Yuri e Sandra




EMPATIA EM
PARES

Fase A:
TREINAMENTO MULTIPLICADORES

Semana 1

2-Junho
quarta

10h as 12h
(2 horas)

Yuri e Sandra

Apoio ponte

Fase B:
TREINAMENTO LINHA DE FRENTE
Semana 2

T-Junho até 11-Junho
Cada trio aplica o treinamento para
uma turma

a definir
(2 horas)

Emipudalhﬂhl#"

Apoio ponte

) Fase C:
REUNIAO DE APRENDIZADOS, LUTOS E

CELEBRACOES

21-Junho
segunda

10h as 12h
(2 horas)

Yuri e Sandra




EMPATIA EM
PEQUENOS GRUPOS

Fase A:
TREINAMENTO MULTIPLICADORES
Semana 1

23-Junho
quarta

10h as 12h
(2 horas)

Yuri e Sandra

Fase B:
TREINAMENTO LINHA DE FRENTE

Semana 2

28-Junho ate 2-Julho
Cada trio aplica o treinamento para

uma turma

a definir
(2 horas)

) Fase C:
REUNIAO DE APHEHDIZ_?.I]DS. LUTOS E
CELEBRACOES

9-Julho
segunda

10h as 12h
(2 horas)

Yuri e Sandra

Apoio ponte




SEMANA DA MULTIPLICA(}AO
3 semanas - De 24 a 28 de Maio - De O7 a 11 de Junho -
De 28 de Junho a 02 de Julho

CRONOGRAMA DE
MULTIPLICAGAO

Segunda

Quarta

Sexta

Manha

Turma 1
30 min antes - video
10h30 as 12h - pratica
Apoio Ponte:
Multiplicadores:

Turma 5
30 min antes - video
10h30 as 12h - pratica
Apoio Ponte:
Multiplicadores:

Turma 8
30 min antes - video
10h30 as 12h - pratica
Apoio Ponte:
Multiplicadores:

Turma 3
30 min antes - video

16h as 17h30 - pratica
Apoio Ponte:
Multiplicadores:

Turma 6
30 min antes - video
16h as 17h30 - pratica
Apoio Ponte:
Multiplicadores:

Turma 2
30 min antes - video
20h as 21h30 - pratica
Apoio Ponte:
Multiplicadores:

Turma 4
30 min antes - video
20h as 21h30 - pratica
Apoio Ponte:
Multiplicadores:

Turma /

30 min antes - video
20h as 21h30 - pratica
Apoio Ponte:
Multiplicadores:




Divulgacao Inscri¢gées publico final:

WORKSHOP

EMPATIA DE EMERGENCIA

PRATICAR A EMPATIA COMO CUIDADO A SAUDE MENTAL
APLICAR AS TECNICAS DE AUTOEMPATIA, EMPATIA EM PARES E EMPATIA PARA PEQUENQS GRUPOS

24/05 A 02/07/2021

6H, DISTRIBUIDAS EM 3 SEMANAS
1H30 ASSINCRONO
4H30 SINCRONO

PROFISSIONAIS QUE ATUAM NA LINHA DE FRENTE DA COVID-19

0ITO DISPONIVEIS

0S INTERESSADOS QUE FAZEM PARTE DO PUBLICO-ALVO DEVERAO REALIZAR SUA PRE-INSCRICAO,
EXCLUSIVAMENTE, ATRAVES DO FORMULARIO DISPONIVEL NO LINK

MAIO

JUNHO

JUN/JUL

SEMANA | 24 25 26 27 || 28
Manha Tl - 10h30 - 12h T5 - I0h30 - |12k T8 - I0h30 - 12k
Tarde T3 - [&h - ITh30 @I

Moite T2 - 20h - 2Ih30 [Th - 20k - 2IK30 7 - 20h - 2Ih30

SEMANA 2 07 08 09 10 ]
Manha TI - 10h30 - 12h T5 - I0h30 - 12k T8 - 10h30 - 12k
Tarde T3 - |&h - ITh3D Té - I&h - ITh3D

Moite T2 - 20h - 21h30] [T4 - 20h - 21h30 17 - 20h - 21h30

SEMAMA 3 28 29 30 0l 02
Manhd TI - 10h30 - 12h T5 - 10h30 - 12h T8 - 10h30 - 12h
Tarde T3 - 1&6h - [Th30 T6 - 16k - [TH30

Maite

T2 -

20h - 21k30

& - 20k - 2130

7 - 20h - 1II1.1L'I|




Detalhamento

Carga horaria: 20horas

e 6h de trelnamento sincrono;

e 6h de aplicacao pratica
(Multiplicagcdo em turma
piloto)

e 8h de reunibes de
acompanhamento/alinhamen
to

Instrutores: Sandra Caselato e
Yuri Haasz

1 Turma: 34 participantes



Detalhamento

Carga horaria: 6horas
¢ Th30 assincrono;
e 4h30 sincrono

Instrutores: Multiplicadores da
Empatia

8 Turmas: distribuidas conforme
programacao



SEMANA | 24 25 26 27 28
o Manha TI - 10h30 - 12h T5 - 10h30 - I2h T8 - 10h30 - |2|».|
<§( Tarde T3 - 16h - 17h30 T6 - 16h - 17h30
Noite T2-20h-2|h30| T4 - 20h - 21h30 T7 - 20h - 21h30
SEMANA 2 07 08 09 10 I
O Manhé TI - 10h30 - 12h T5 - 10h30 - 12h T8 - 10h30 - 12h
-
Z Tarde T3 - 16h - 17h30 T6 - 16h - 17h30
>
) J
Noite T2 - 20h - 21h30| |T4 - 20h - 2Ih30| T7 - 20h - 21h30
SEMANA 3 28 29 30 0] 02
— Manhé Tl - 10h30 - 12h T5 - 10h30 - 12h T8 - 10h30 - I12h
>
E Tarde T3 - 16h - 17h30 T6 - 16h - 17h30
>
R Noite T2 - 20h - 2|h30| T4 - 20h - 21h30 T7 - 20h - 2Ih30|



Flavia Zanini - Ramal: 19479
fzanini@unicamp.br
Daniele Rafael
daniele.junquelira.rafael@gmail.com



